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Rechtliches

Aktuelle Rechtsprechung zur
Maskenpflicht bei Priifungen

Alle Priifungen werden derzeit unter
Beachtung strenger Abstands-

und Hygieneregeln durchgefihrt.
Mit der Frage, ob auch bei schrift-
lichen Priifungen das Tragen eines
Mund-Nasen-Schutzes angeordnet
werden kann, haben sich bereits
mehrfach die Gerichte beschaftigt.

Das Verwaltungsgericht Géttingen
hatte mit Beschluss vom 27.05.2020
(Az.:4 B 112/20) einem Antrag teil-
weise stattgegeben, mit dem sich
der Antragsteller gegen die Verpflich-
tung durch die Universitadtsmedizin
Gottingen gewandt hatte, wahrend
einer Klausur eine Mund-Nasen-
Bedeckung zu tragen. Die Beein-
trachtigung der Konzentration durch
das ungewohnte Tragen einer Maske
sei durch den Infektionsschutz nicht
gerechtfertigt. Das Verwaltungs-
gericht KolIn sah dies im Juli 2020
anders (Beschluss vom 17.07.2020,

von Priifungsausschiissen

Ratgeber
Fragetechnik in

Az.: 6L 1246/20). Auf den Eilantrag
eines Jurastudenten, der sich gegen
die von der Uni Kéln angeordnete
Maskenpflicht bei einer mehrstiin-
digen Klausur wandte, entschied es,
dass der Schutz des Lebens und der
Gesundheit der anderen Priiflinge
vorrangig sei und dass die von Art.
12 Abs. 1 Grundgesetz geschitzten
prufungsrechtlichen Interessen des
Jurastudenten dahinter zurlcktreten
mussten. Die Uni K&ln beziehe sich
in zulassiger Weise auf eine Emp-
fehlung des Robert-Koch-Instituts,
wonach eine Tropfcheninfektion
durch das Tragen eines Mund-
Nase-Schutzes reduziert werde

- auch wenn eindeutige, wissen-
schaftlich belastbare Ergebnisse zur
Wirksamkeit des Maskentragens
noch aussttinden.

Inzwischen hat eine amerikani-
sche Studie ergeben, dass sich ein

Priifungsgesprachen
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Mund-Nasen-Schutz nicht auf den
Gasaustausch und damit auf die
Aufnahme von Sauerstoff im Blut
auswirkt. Deutsche Mediziner haben
dieses Studienergebnis bestatigt:
Die Leistungsfahigkeit werde aus
medizinischer Sicht nicht beein-
trachtigt und die Funktionalitat des
Gehirns verandere sich nicht. Das
Unbehagen beim Tragen sei vielmehr
psychologischen Phanomenen zuzu-
schreiben. Diese treten aber hinter
dem Infektionsschutz zurtick und
sind daher von den Prflingen hinzu-
nehmen. > Ndchste Seite

Alle Fakten zum
IHK-Ehrenamt
finden Sie hier.
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Vorwort

Liebe Priiferinnen
und Priifer,

ein herzliches Dankeschon!
Dieses Jahr war fiir alle
nicht leicht — und die
Pandemie ist noch nicht
vorbei. Durch Ihr ehrenamt-
liches Engagement haben
Sie es ermaglicht, dass
Priifungen iiberhaupt durch-
gefiihrt werden konnten.
Auch in dieser Ausgabe
mochten wir Thnen wieder
Tipps und Anregungen
fiir Thre Tdtigkeit in den
Priifungsausschiissen geben.
Sie erfahren Wissenswertes
u. a. zum Thema Daten-
schutz, zur Bedeutung des
Priifungsprotokolls und
zur Maskenpflicht.

Sollten Sie Fragen oder
Hinweise zur Priifungs-
praxis haben, schreiben

Sie gerne an das

Redaktionsteam unter

pruefungspraxis@bonn.ihk.de.

Wir wiinschen Ihnen frohe
Weihnachten und alles Gute,
vor allem Gesundheit,
fiir das neue Jahr!

Thr Redaktionsteam
Priifungspraxis
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> Fortsetzung

Die IHK's orientieren sich bei der Entscheidung fiir oder gegen eine
Maskenpflicht grundsatzlich an den Corona-Schutzverordnungen der
jeweiligen Bundeslander. Bei Redaktionsschluss galt zum Beispiel

in Nordrhein-Westfalen nach § 3 Abs. 2 Nr. 5 der CoronaSchVO eine
durchgangige Maskenpflicht bei schriftlichen Prifungen. Bei mind-
lichen Priiflingen ist es in Anwendung der Vorschrift des § 3 Abs. 6
CoronaSchVO erlaubt, die Maske - unter Beachtung des Mindestab-
standes - wahrend des Priifungsgespraches abzunehmen. Priiflinge,
die die Verpflichtung zum Tragen einer Alltagsmaske nicht beachten,
sind nach § 3 Abs. 7 CoronaSchVO von der Priifung auszuschlieBen.
Dies gilt nur in dem Fall nicht, in dem der Prifling durch eine arztliche
Bescheinigung vom Tragen der Maske befreit ist. Die IHK s kdnnen bei
Nichtbeachtung der Maskenpflicht durch die Priflinge mit einem BuR-
geld von bis zu 25.000 EUR belegt werden.

Datenschutz

beim Umgang mit
Priifungsunterlagen

Das Berufshildungsgesetz verlangt, dass Priiferinnen und Priifer fiir
die Priifungsgebiete sachkundig und fiir die Mitwirkung im Priifungs-
wesen geeignet sind. Zu Geheimhaltung und Datenschutz sagt das
Gesetzt nichts. Dennoch unterschreiben die Mitglieder der Priifungs-

ausschiisse bei der Berufung eine Erklarung, dass sie sich zur Verschwie-

genheit verpflichten. Diese Erklarung hat gleich zwei Hintergriinde:

Zum einen unterliegen die Kam-
mern natlrlich dem Datenschutz -
und damit auch die in ihrem Auftrag
tatigen Priferinnen und Priifer.
Dies bedeutet in erster Linie, dass
im Umgang mit den Priifungsunter-
lagen und den darin enthaltenen
personenbezogene Daten jederzeit
grof3te Sorgfalt erforderlich ist

und diese Unterlagen Dritten nicht
zuganglich gemacht werden dirfen.
Aber auch dartiber hinaus kann
Datenschutz ein Thema sein: beim
gemeinsamen Abendessen mit
Freunden oder der Familie, beim
Telefonat mit Priiferkollegen in der
Bahn, beim Transport von Priifungs-
unterlagen oder vielen weiteren
Gelegenheiten.

Aufgaben fur schriftliche Prifun-
gen werden in der Regel Gber-
regional erstellt und kénnen von
den Kammern bezogen werden.
So kénnen allen Teilnehmenden
von Flensburg bis Passau mit ein-
heitlichen Aufgaben gepriift wer-
den. Sofern Priferinnen und Prifer
an der Erstellung von Priifungs-
aufgaben mitwirken, unterliegen
sie zusatzlich der Geheimhaltung,
also der Verpflichtung, Giber die
erstellten Aufgaben im Vorfeld der
Prifung nichts nach auBen dringen
zu lassen. Dies gilt insbesondere
dann, wenn die Betroffenen gleich-
zeitig als Ausbilder/-in, Lehrer/-in
oder Dozent/-in tatig sind. Diese
Doppelrolle fordert ein hohes Maf3
an Professionalitat. Aus diesem
Grunde erwarten auch die meisten
Kammern, dass die Priifenden nicht
mit ihrer Tatigkeit im Prifungsaus-
schuss werben.

Die meisten Ausschussmitglieder
erhalten die Aufgaben aber erst,
nachdem die Prifung geschrieben
wurde. Zu diesem Zeitpunkt ist
weniger die Geheimhaltung als
vielmehr der Datenschutz der Teil-
nehmenden wichtig. Zwar diirfen
die Aufgaben immer noch nicht
veroffentlicht oder vervielfaltigt
und z. B.im Unterricht zur Vor-
bereitung genutzt werden; dies hat
aber in erster Linie urheberrecht-
liche Griinde.

Der Datenschutz ist zunachst
bereits beim Transport der Auf-

gaben zu beachten; sie miissen so
verpackt sein, dass z. B. ein Kurier
oder auch andere Fahrgaste in

Bus und Bahn nichts vom Inhalt
erkennen kénnen. Auch wahrend
der Korrektur spielt er eine Rolle:
Weder Arbeitskollegen noch Fami-
lienmitglieder dirfen Einblick in die
Unterlagen haben, auch, wenn sie
die Beteiligten nicht kennen und

so keinen Bezug herstellen kénn-
ten. SchlieBlich dirfen nach der
Korrektur schriftlicher Aufgaben
oder auch nach einer miindlichen
Prifung keine ,Stories” zum Besten
gegeben werden, die Riickschlisse
auf die Teilnehmenden zulassen.

Die Frage nach dem Datenschutz
stellt sich auch im Zusammenhang
mit Projektarbeiten. Haufig haben
die Unternehmen, bei denen die
Prifungsteilnehmer beschéftigt
sind, Bedenken hinsichtlich der im
Projekt enthaltenen Betriebs-
geheimnisse. Dies macht noch
einmal deutlich, wie wichtig die
Verschwiegenheit der Priifenden
ist. Denn ohne Schilderung der
betrieblichen Interna macht eine
Projektarbeit, z. B. bei den Betriebs-
wirten oder Technischen Betriebs-
wirten, aber auch im Bereich IT,
keinen Sinn. Geben die Unter-
nehmen keine Freigabe, ist eine
Bearbeitung kaum sinnvoll. Also
mussen sich die Priferinnen und
Prifer auch unter diesem Aspekt
ihrer Verantwortung bewusst

sein und diirfen - auch nicht beim
gemeinsamen Mittagessen mit
Pruferkollegen - Details einer
solchen Arbeit besprechen, damit
Dritte, aber auch andere Priifende,
die nicht in die Prifung dieses
Kandidaten oder dieser Kandidatin
eingebunden sind, nichts ,auf-
schnappen“ kénnen, das nicht fir
ihre Ohren bestimmt ist.

Letztendlich gibt es hierbei auch
eine datenschutzrechtliche Kompo-
nente mit Blick auf die Priifenden.
Auch sie haben das Recht, dass ihre
personenbezogenen Daten von
den Kammern geschiitzt werden -
allerdings eingeschrankt durch das
Recht auf Einsichtnahme der Teil-
nehmenden und verwaltungsrecht-
liche Vorgaben im Rahmen von
eventuellen Gerichtsverfahren.

IHK digitale Priifungspraxis Ausgabe 3/2020 Seite 2



PRUFUNGS /
&R praxis

Wissenswertes flir Mitglieder von Priifungsausschiissen

Fragetechnik
in Prifungs-
gesprachen:

Dem guten Frager ist
schon halb geantwortet

(Friedrich Niezsche)

Miindliche Priifungen erlauben
eine flexible Gesprachsfiihrung,
wobei die Herausforderung fiir den
Priifenden in der Formulierung

der Fragen liegt. Diese sind lern-
zielbezogen und miissen, bei aller
Unterschiedlichkeit einzelner
Priifungssituationen, ein vergleich-
bares Anforderungsniveau fiir alle
Priiflinge schaffen. V.
Geschlossene Fragestrukturen
eignen sich fr Prifungsteile, in
denen in erster Linie Fachwissen v
aufgezeigt werden soll. Jede Frage
zielt auf eine konkrete Antwort,
sodass sich jeweils eine Frage mit
einem kurzen Denkvorgang an die
nachste reiht. In dieser Struktur
gibt der Priifende den Denkrahmen v
des Priflings vor.

Offene Fragestrukturen zielen Y.
darauf, einen Denkanstol fiir ein
Fachgesprach zu geben. Dabei sind v
in der Regel mehrere Antworten
moglich und erwiinscht. Entspre- v
chende Fragen (,Erklaren Sie...)
eignen sich z. B. zur Erkundung bei
gehemmten Prifungsteilnehmern.
v
v

Insgesamt bietet die miindliche

Priifung dem Priifenden viel v
Gestaltungsspielraum, damit er den

Lernerfolg feststellen kann. Und

gerade das macht diese Priifungs-

form so wichtig und spannend. B

Dazu gibt es einige Tipps:

Fragen moglichst prazise formulieren
und Alltagssprache verwenden;

Ausnahmen gibt es dort, wo lernziel-
bezogen Fachsprache erforderlich ist

Gesprachsaufbau vom Leichten
zum Schweren bzw. vom Einfachen
zum Komplexen wahlen

Zeit zum Uberlegen lassen - bei Bedarf
auch ein kurzes Schweigen des Priiflings aushalten

Den Priifling aussprechen lassen, aber das Gesprach
beim Thema halten

Frageworte an den Anfang stellen, um die
Zielrichtung zu verdeutlichen

Nachfragen stellen; dabei aber keine Losungen
vorgeben und den Priifling nicht unter Druck setzen

Bei einem Blackout nicht nachbohren, sondern
Hilfestellung geben; diese Hilfestellung und Liicken
bewerten, dann aber das Thema wechseln

Nicht zu lange bei einer Frage bleiben und nicht
zu viele Zusatzfragen zum gleichen Gebiet stellen

Nicht ankiindigen, ob eine Frage leicht oder schwer
ist (also nicht: ,zum Einstieg etwas Einfaches") -
das verunsichert

Keine rhetorischen Fragen, Suggestivfragen und
kombinierten Fragen stellen
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Vorbereitung auf
die miindliche
Priifung — Struktur

und Transparenz
schaffen

Die miindliche Priifung muss
geplant werden. Was wie eine
Unterhaltung aussehen mag,
erfordert eine durchdachte
Struktur, bei der Art und Gewich-
tung der Fragen feststehen.
Sollen zu einem Priifungskomplex
z. B. fiinf Fragen gestellt werden,
ist es hilfreich fiir den Priifer,

sich vor der Priifung Gedanken
zu machen iiber Reihenfolge,
Gewichtung und erreichbare
Punktzahl. Dies ist auch Voraus-
setzung fiir die Vergleichbarkeit
und Bewertung mehrerer
Priifungsgesprdche.

Auch die optimale Ausnutzung
der Priifungszeit spielt dabei eine
Rolle. Kurze ,Aufwdrmfragen®
stehen am Anfang, wihrend
mehr Zeit fiir die tiefergehenden
Fragen eingeplant werden sollte.

Diese Struktur und der grobe
Verlauf des Priifungsgesprdches
sind idealerweise auch fiir den
Priifling transparent zu machen.
Bei der schriftlichen Priifung weif3
der Priifling, woran er ist. Er kann
sich zu Beginn der Priifung einen
Uberblick iiber die Aufgaben-
stellungen und die erreichbare
Punktzahl verschaffen und so
erkennen, wo die Schwerpunkte
liegen. Anders ist dies bei der
miindlichen Priifung. Denn hier
weif} der Priifling erst einmal
nicht, wie das Gesprdch verlaufen
wird. Erldutert der Priifer
Umfang und Gewichtung der
Fragen, hilft diese Transparenz
dem Priifling bei seinem Vortrag.
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Das Prifungsprotokoll -

denn was man schwarz auf weif} besitzt ...

Worte sind fliichtig. Daher stellt sich bei miindlichen Priifungsleistungen (z. B. Fachgesprich, miindliche
Erginzungspriifung) spatestens bei einer Anfechtung durch den Priifling das Problem, wie
sich nachtréglich noch feststellen ldsst, was der Priifling gefragt worden ist und was er geantwortet hat.
Denn anders als bei der schriftlichen Prifung, wo die Priifungsleistung dauerhaft in der Klausur
verkorpert ist, ist weder die genaue Aufgabenstellung noch die Leistung des Priiflings konserviert.
Die genaue Erinnerung an die Priifung ist nicht nur sehr subjektiv, sondern verblasst auch schnell.

Um dem Priifling den verfassungs-
mafig garantierten Anspruch auf
wirksamen Rechtschutz auch bei
der mandlichen Priifung zu sichern,
muss auch diese aber in ihren we-
sentlichen Zuigen rekonstruierbar
sein. Die IHK hat daher verfahrens-
mafige Vorkehrungen zu treffen,
um das Priifungsgeschehen auch
nachtraglich noch aufklaren zu
koénnen. Hierzu dient das Prifungs-
protokoll. Damit stellt sich die
Frage, wie ein ordnungsgemaBes
Protokoll auszusehen hat:

Die Priifungsordnung der IHK
enthélt - wie fast alle Priifungs-

ordnungen in Deutschland - nur

sehr allgemeine Aussagen zum

Ergebnisniederschrift genannten

Prifungsprotokoll:

§ 20 Abs 3 APO bzw.
§ 17 Abs. 4 FPO

Uber den Ablauf der Priifung ist

eine Niederschrift zu fertigen.
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Zum Ablauf gehéren:

Die Namen der Priifer

Des Priiflings

Die Priifungsdauer (von - bis)
Der Prifungsgegenstand
Bewertung (Punkte) der
einzelnen mindlichen
Prifungsleistungen
Gesamtnote der mindlichen
Priifungsleistungen
Besondere Vorkommnisse
(z. B. Ldrmstorungen)
Unterschrift der Prifer

AR R RS

Hochstrichterlich geklart ist,
dass eine umfassende wort-
liche Protokollierung der
Fragen und Antworten nicht
erforderlich ist. Auch ein
Wortprotokoll wiirde ndm-
lich kein vollstandiges Bild
der mindlichen Prifung
ergeben:

Viele bewertungsrelevante
Elemente der Priifung wie
das schnelle Erfassen des
Wesentlichen, die Sicherheit
der Antworten, das ,Mit-
geschehen” im Priifungs-
gesprach entziehen sich
erfahrungsgemal einer
Protokollierung.

Ein Tonbandmitschnitt oder
die Aufnahme der Priifung
mittels einer Videokamera
ist nach der Rechtsprechung
erst recht nicht erforderlich.
Die Gerichte befiirchten,
dass diese die Nervositat der
Priiflinge steigern und so die
Priifungsatmosphare negativ
beeinflussen kénnten.

Erforderlich ist aber, dass
der Priifungsgegenstand (die
einzelnen Priifungsthemen)
sowie die Beantwortung
zumindest schlagwortartig
festgehalten werden. Dabei
gilt die Devise: Je schlechter
der Priifungskandidat und
je eher ein Rechstreit zu
erwarten ist, desto umfang-
reicher sollte das Protokoll
sein, wobei auch hier
Stichworte ausreichen. B

A

©
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Termine )

Ubersicht
Priifungstermine
2021

Ausbildung:

Kfm. Zwischenpriifung:
24.02.2021

Gewerbl.-techn.
Zwischenpriifung/
Abschlussprufung Teil 1:
16.-18.03.2021

Benenne~ Jie €in OLJEKt ""\":t 'f"-’"'f
Buctﬁnﬁdkfn. das ubev das LigRae
Wohlbefindes hiravfwe/jt.

Kfm. Abschlusspriifung:
04./05.05.2021

Gewerb.-techn.
Abschlussprifung

Abstand wahren, auf HygienemaflZnahmen achten und Alltagsmaske tragen -

18./19.05.2021 das gilt zu Recht auch bei Priifungen. Die fortschreitende Corona-Pandemie erfordert,
alle notwendigen MaRRnahmen einzuhalten, um das Infektionsrisiko fiir Priflinge,
Priifer und weitere am Priifungsgeschehen Beteiligte zu senken. Das Tragen einer

Fortbildung: Maske ist nicht gerade angenehm, dient aber dem Schutz aller.

Gepr. Bankfachwirte:
22./23.03.2021

Gepr. Handelsfachwirte:

25./26.03.2021 Herausgeber
Gepr. Personalfach- Wir freuen uns iber Anregungen, Meinungen oder Themenvorschlage Schriftleitung und
kaufleute: aus der Prifungspraxis fir die Prifungspraxis. Aus Griinden der besseren verantwortlich
28./29.04.2021 Lesbarkeit wird in den Beitragen von dem Prifer und dem Priifungs- fiir den Inhalt:
teilnehmer gesprochen. Selbstverstandlich sind hier sowohl Frauen als . .
auch Manner gemeint. Jiirgen Hindenberg
Susanne Loffelholz
Industrie- und Handelskammer  Industrie- und Handelskammer
Aachen zu Dortmund Redaktion:
Theaterstra3e 6-10 Markische StraRe 120
52062 Aachen 44141 Dortmund Dr. Holger Bentz
Tel.0241/4460-0 Tel.0231/5417-0 (IHK Koblenz)
Industrie- und Handelskammer  Industrie- und Handelskammer }gg{;ﬁzz;z%s
Arnsberg, Hellweg-Sauerland zu Diisseldorf
KoénigstraBe 18-20 Ernst-Schneider-Platz Klaus Bourdick
59821 Arnsberg 40212 Dusseldorf (IHK Arnsberg)
Tel.02931/878-0 Tel.0211/35570 .
Jiirgen Hindenberg
Industrie- und Handelskammer  Industrie- und Handelskammer (IHK Bonn/Rhein-Sieg)
Bonn/Rhein-Sieg zu KéIn Michael Ifland
Bonner Talweg 17 Unter Sachsenhausen 10-26 (IHK Dortmund)
53113 Bonn 50667 Kéln
Tel. 0228/2284-0 Tel. 0221/1640-0 Vera Lange
(IHK Koln)
Industrie- und Handelskammer  Alle Rechte vorbehalten: Jegliche Clemens Urbanek
Koblenz Verbreitung sowie Bearbeitung - (IHK Diisseldorf)
Schlossstral3e 2 auch auszugsweise - sowohl in Print,
56068 Koblenz Digital oder Internet - sind ohne
Tel.0261/106-0 schriftliche Zustimmung verboten. Layout:
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